ESTADO DE RONDONIA

PODER LEGISLATIVO

CAMARA MUNICIPAL DE JARU
OUVIDORIA DA CAMARA MUNICIPAL DE JARU

- RELATORIO ESTATISTICO - SERVIGOS DE INFORMAGOES
PERIODO 01/01/2020 & 31/12/2020
SERVICO DE INFORMAGCAO AO CIDADAO - E-SIC, SIC E E-OUV.

Em atendimento a Lei de Acesso a Informacgéao Lei Federal n® 12.527/2011,
no seu art. 30. lll, e Instru¢édo Normativa 052/2017/TCE-RO Art. 18 § 2°Il e Il

Esta Ouvidoria disponibiliza o relatério estatistico contendo a quantidade de
pedidos 'de informagdes recebidos, atendidos e indeferidos, bem como informagdes
genéricas sobre os solicitantes e docum‘ehtOs desclassiﬂcados e sigilosos.

2= RELATO_RIO ESTATISTICO - SERVICOS DE INFORMAQOES_

MEIOS DE ENTRADA N° DE PEDIDOS
Meio Fisico (Protocolo e Sic) 00
Sistema Ouvidoria 04
Telefone e fixo e e-mail 00
Meio Eletrénico (e-SIC) - 04
Total de chamadas 08
PEDIDOS RECEBIDOS, i N° DE PEDIDOS
ATENDIDOS E INDEFERIDOS T
Reclamacéo : 01
Solicitacao ' 07
Sugestao . ' - 00
Elogio : ' 00
Denuncia : \ “00
Total de solicitagdes recebidas . N\ 00
TIPO DE SOLICITANTE N° DE PEDIDOS
Pessoa Fisica 08
Pessoa Juridica (et 00
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ESTADO DE RONDONIA
PODER LEGISLATIVO

CAMARA MUNICIPAL DE JARU
OUVIDORIA DA CAMARA MUNICIPAL DE JARU

OUVIDORIA

f RESULTADO DAS DEMANDAS N° DE PEDIDOS 7
| Aberto 00 1
| Em andamento 00

INFORMAGOES E DOCUMENTOS DESCLASSIFICADOS NO PERIODO

No periodo de execucdo deste relatério, ndo houve

nenhuma informacéio ou documento que
tenha sido desclassificada.

[ INFORMACOES SIGILOSAS
Informamos que esta Camara Municipal de Jaru-Ro, néo dis
processo ou informagdo de cardter sigiloso. -

pde de nenhuma documentacio,

Jaru/RO, 31 de dezembro de 2020.

T ﬂrwnu B_ay f)iama,

~IVANY BELING DE SOUZA
OUVIDORA

CAMARA DE VEREADORES DO MUNICIPIO DE JARU RONDONIA
Av. GOIAIS - 3531 JARU- RO
CEP - 76.890-000 - Fone: (69) 3521-6250 — OUVIDORIA
E-mail: cmjouvidoria@gmail.com
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